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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO PER RACCOLTA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER 
INVITO A PRESENTARE OFFERTA AI SENSI DELL’ART. 1, COMMA 2 LETT. B) DEL DL 76/2020 

 

Tipologia: accordo quadro 

 

Servizi ed interventi a valere sul Sub Investimento  

LINEA DI ATTIVITÀ 1.1.4 “rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del 

fenomeno del burn out tra gli operatori sociali” 

dell’Avviso 1/2022 NEXT GENERATION EU  

AMBITO DISTRETTUALE BRESCIA EST 
Comuni di Azzano Mella, Borgosatollo, Botticino, Capriano del Colle, Castenedolo, Flero, Mazzano, Montirone,  

Nuvolento, Nuvolera, Poncarale, Rezzato e San Zeno Naviglio 
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Premessa 
L’Azienda Speciale Consortile per i Servizi alla Persona Brescia Est (d’ora in poi ASC), in qualità di ente 
capofila dell’Ambito Distrettuale n. 3 - Brescia Est, (d’ora in poi ASC, o Stazione appaltante), ed in 
qualità di capofila del progetto presentato congiuntamente agli Ambiti Distrettuali n. 2 (Brescia Ovest) 
e n. 4 (Valle Trompia), con il presente avviso pubblico, in coerenza con quanto previsto dalle Linee 
Guida Anac n. 4, seppur nei limiti della compatibilità con la disciplina sopravvenuta, intende acquisire 
manifestazioni di interesse per l’individuazione degli operatori economici da invitare ai fini di affidare il 
servizio in oggetto secondo la procedura di cui all’art. 1, comma 2 lett. b) della DL 76/2020 (convertito 
con L. 120/2020). 
L’indagine di mercato è preordinata a conoscere gli operatori interessati a partecipare alle procedure 
di selezione per lo specifico affidamento. Tale fase non ingenera negli operatori alcun affidamento sul 
successivo invito alla procedura o sul suo successivo esperimento, non costituisce proposta 
contrattuale, non determina alcuna instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali e non 
vincola in alcun modo la Stazione Appaltante che sarà libera di avviare altre procedure e/o di 
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, la presente indagine di mercato. 
 
Stazione Appaltante: L’Azienda Speciale Consortile per i Servizi alla Persona Brescia Est 
Sede Amministrativa: Castenedolo Bs, via Matteotti, 9 – C.A.P. 25014  
Sede Legale: Rezzato, Piazza Vantini, 21 – C.A.P. 25086 
Tel 030 2794095 – Fax 030 2595155  
E-mail: info@pdzbsest.it – PEC: asc@pec.pdzbsest.it  
DPO: rpd@vincenzi.com  
Responsabile Procedimento: dott. Angelo Linetti 
 
Il presente avviso, unitamente agli allegati richiamati, è pubblicato sul profilo committente 
dell’Azienda, all’indirizzo https://www.pdzbsest.it sezione «Amministrazione Trasparente» sezione 
«Bandi di gara e contratti». 
 
Art. 1. Oggetto della procedura 
Il contratto ha per oggetto servizi di formazione/supervisione volti a rafforzare la qualità del servizio 
sociale professionale e in particolare a prevenire il fenomeno del burn out. A tal fine, sulla base delle 
linee guida meglio identificate nel capitolato prestazionale che sarà reso disponibile nella successiva 
fase di gara, dovranno essere definite azioni di supervisione consistenti in percorsi di confronto e di 
condivisione che accompagneranno l’operatore sociale nell’esercizio della professione con l’obiettivo 
di garantire e di mantenere il suo benessere, consentirgli di assumere al meglio le funzioni esercitate 
nei confronti delle persone beneficiarie dei servizi, riconquistando il senso ed il valore del proprio 
operato, con finalità di analisi delle pratiche professionali agite dagli operatori sociali sul piano 
metodologico, valoriale, deontologico e relazionale, e la definizione di percorsi possibili per la 
risoluzione dei problemi riscontrati. 
Nello specifico, il servizio verrà inteso come un insieme strutturato di percorsi, articolati nelle seguenti 
attività: 

1. supervisione professionale di gruppo; 
2. supervisione professionale individuale; 
3. supervisione organizzativa di équipe multiprofessionale; 

da considerarsi come modelli complementari di attività nel supporto al lavoro in ambito sociale. 
Al punto 1 si colloca la supervisione del gruppo delle e degli assistenti sociali con il compito di condurre 
dei gruppi mono professionali eterogenei, da svolgersi a cura di professionisti in possesso della 
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qualifica di assistente sociale, che abbiano maturato comprovata esperienza nel lavoro sociale ed 
un’adeguata esperienza nella supervisione della categoria di operatori sociali di appartenenza. 
Al punto 2 si colloca la supervisione individuale intesa come uno spazio individuale offerto, 
parallelamente all'attività in gruppo, al professionista assistente sociale, quale opportunità per 
eventuali approfondimenti particolari. Anche detta attività è da svolgersi a cura di professionisti in 
possesso della qualifica di assistente sociale che abbiano maturato comprovata esperienza nel lavoro 
sociale ed un’adeguata esperienza nella supervisione della categoria di operatori sociali di 
appartenenza. 
Al punto 3 si colloca la supervisione organizzativa di équipe multiprofessionale, intesa come contesto 
di lavoro che vede convergere figure professionali diverse (assistenti sociali, psicologi, educatori 
professionali, pedagogisti, educatori pedagogici, etc.). 
Per tale attività di supervisione potranno essere incaricati professionisti appartenenti ad una delle 
categorie professionali presenti nell’équipe, in possesso dei requisiti di adeguata formazione ed 
esperienza.  
Per una più analitica definizione dei contenuti del presente servizio si richiama la scheda LEPS 2.7.2 del 
Piano Nazionale degli interventi e dei servizi sociali 2021-2023 “Supervisione del personale dei servizi 
sociali”, che individua l’attivazione di percorsi di supervisione per gli operatori sociali quale Livello 
Essenziale di Assistenza Sociale delle Prestazioni Sociali. 
Resta inteso che fanno parte integrante del contratto, e costituiscono obbligazione per 
l’aggiudicatario, l’organizzazione, la gestione, la logistica, la predisposizione del materiale didattico e di 
ogni altro onere per il corretto svolgimento del servizio. 
Codice CPV: 80530000-8 - Servizi di formazione professionale; 80590000-6 - Servizi di tutorato. 
 
Art. 2. Luogo di esecuzione e destinatari dei servizi 
Il servizio di cui al presente avviso dovrà essere svolto sui territori afferenti agli Ambiti distrettuali n. 2, 
3 e 4, e quindi nei Comuni di Berlingo, Castegnato, Castel Mella, Cellatica, Gussago, Ome, Ospitaletto, 
Rodengo-Saiano, Roncadelle, Torbole Casaglia, Travagliato, Azzano Mella, Borgosatollo, Botticino, 
Capriano del Colle, Castenedolo, Flero, Mazzano, Montirone, Nuvolento, Nuvolera, Poncarale, Rezzato, 
San Zeno Naviglio, Bovegno, Bovezzo, Brione, Caino, Collio, Concesio, Gardone Val Trompia, Irma, 
Lodrino, Lumezzane, Marcheno, Marmentino, Nave, Pezzaze, Polaveno, Sarezzo, Tavernole Sul Mella, 
Villa Carcina. Codice NUTS: ITC47.  
I servizi dovranno essere resi a favore di: 

- Assistenti sociali impiegati nei servizi sociali (e socio-sanitari) afferenti agli Ambiti distrettuali su 
indicati; 

- Altre figure professionali presenti nei servizi sociali territoriali (psicologi, educatori 
professionali, ecc.). 

 
Art. 3. Durata, forma e valore del contratto 
La durata del progetto avrà durata massima triennale, e dovrà concludersi entro e non oltre il 31 
marzo 2026. 
Il contratto assumerà la forma dell'accordo quadro concluso con più operatori economici, ai sensi 
dell’art. 54 del d.lgs. 50/2016, secondo le modalità che verranno indicate nella lettera d’invito, fermo 
restando che saranno selezionati fino ad un massimo di tre operatori economici. 
Il valore stimato del contratto ai sensi e per gli effetti dell’art. 35 del d.lgs. 50/2016 è pari a € 
195.588,00 Iva esente. Detto valore potrà subire variazioni non significative, in aumento o in 
diminuzione, in fase di invito a presentare offerta. Gli oneri per i rischi interferenziali sono pari a zero. 
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Art. 4. Requisiti di partecipazione 
Possono manifestare interesse gli operatori economici di cui all’articolo 45 del Codice, in una qualsiasi 
delle forme ivi contemplate, che siano in possesso dei seguenti requisiti, ovvero che si impegnino ad 
integrarne il possesso entro la data ultima che sarà stabilità per la presentazione delle offerte.  
 

4.1. Requisiti di ordine generale e requisiti speciali PNRR 
I partecipanti alla procedura di affidamento non devono essere in alcuna delle condizioni di esclusione 
previste dall’art. 80 del Codice, o di ulteriori condizioni che comportano il divieto di contrattare con la 
Stazione Appaltante. 
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, 
comma 16-ter, del d.lgs. del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, 
poteri autoritativi o negoziali presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni. 
Sono altresì esclusi dalla procedura di gara gli operatori economici che occupano oltre cinquanta 
dipendenti, nel caso di omessa produzione, al momento della presentazione dell'offerta, di copia 
dell'ultimo rapporto periodico sulla situazione del personale maschile e femminile redatto ai sensi 
dell’articolo 46, decreto legislativo n. 198 del 2006, con attestazione della sua conformità a quello 
eventualmente già trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e ai consiglieri regionali di parità 
ovvero, in mancanza, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle rappresentanze sindacali 
aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parità.  
A tal fine si precisa che, in conformità all’interpretazione fornita dal MIMS con il Parere n. 1366/2022, 
il requisito debba essere posseduto sia dall’operatore economico concorrente (e quindi in caso di 
operatore economico plurisoggettivo, quale ad esempio un raggruppamento, da tutti i soggetti facenti 
parte dello stesso) sia da tutti gli operatori economici da esso indicati per la realizzazione 
dell’intervento (es. soggetti raggruppati, consorziate esecutrici, Impresa ausiliaria ecc.). Si precisa 
altresì che in fase di esecuzione tale rapporto dovrà essere prodotto anche dal subappaltatore per il 
rilascio dell’autorizzazione al subappalto. 
Sono infine esclusi dalla procedura di gara gli operatori economici che occupano un numero di 
dipendenti pari o superiore a quindici e non superiore a cinquanta, che nei dodici mesi precedenti al 
termine di presentazione dell’offerta hanno omesso di produrre alla stazione appaltante di un 
precedente contratto d’appalto, finanziato in tutto o in parte con i fondi del PNRR o del PNC, la 
relazione di cui all’articolo 47, comma 3 del decreto legge n. 77 del 2021. 
 

4.2. Requisiti di idoneità professionale 
a) Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel registro 
delle commissioni provinciali per l'artigianato, o nel registro delle commissioni provinciali per 
l'artigianato, o presso i competenti ordini professionali. il tutto per settore coerente con l'affidando 
servizio (formazione continua/supervisione e attività analoghe).  
La prescrizione non opera per quegli operatori economici per i quali la normativa vigente non preveda 

come obbligatoria detta iscrizione. 

 
4.3. Requisiti di capacità economica e finanziaria 

Non richiesto.  
 

4.4. Requisiti di capacità tecnica e professionale 
Esperienza nel settore della formazione continua (formazione, convegni e seminari, supervisione) 

specificatamente rivolta agli iscritti nell’Albo degli Assistenti Sociali che abbiano comportato il 

riconoscimento di crediti formativi, dimostrata mediante l’esecuzione di dette attività per un 

quantitativo non inferiore a 100 ore complessive all’interno del periodo 01 gennaio 2020 – 31 

dicembre 2022. 
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Art. 5. Qualificazione alla piattaforma Sintel  
È obbligatorio e rappresenta pre-requisito tecnico per il successivo invito a presentare offerta 
l’avvenuta registrazione dell’operatore economico alla piattaforma Sintel e l’avvenuta abilitazione 
all’albo fornitori telematico (https://www.arca.regione.lombardia.it/wps/portal/ARCA/Home/e-
procurement/elenco-fornitori). In assenza di detta abilitazione in piattaforma (non basta la mera 
registrazione) non si potrà tecnicamente procedere alla selezione dell’operatore economico, il quale 
non potrà pertanto essere ammesso ed invitato alla procedura. L’istanza dell’operatore non iscritto 
all’albo fornitori regionale verrà quindi automaticamente rigettata. 
 
Art. 6. Termini e modalità di presentazione della manifestazione d’interesse 
Gli operatori economici interessati devono far pervenire la propria manifestazione di interesse entro le 
ore 12:00 del 23 gennaio 2023. La manifestazione d’interesse deve essere redatta in conformità al fac 
simile allegato, o comunque contenere le informazioni ivi previste, e dovrà essere trasmessa a mezzo 
di posta elettronica certificata all’indirizzo indicato in premessa, con indicazione nell’oggetto della 
seguente dicitura: “Manifestazione di interesse per la partecipazione alla procedura di gara per 
l’affidamento dei servizi di supervisione” e sottoscritta con firma digitale.  
In caso di partecipazione in raggruppamento temporaneo, consorzio, ovvero in caso di avvalimento, i 
requisiti di ordine generale devono essere posseduti e dichiarati da tutti gli operatori economici 
interessati. I requisiti di idoneità professionale, parimenti, dovranno essere posseduti da tutti i soggetti 
raggruppati.  
Le manifestazioni di interesse pervenute oltre il termine suindicato non saranno ammesse. 
 
Art. 7. Modalità di scelta dei candidati a presentare offerta  
Saranno invitati a presentare offerta tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti prescritti, 
ovvero che s’impegnino a possederli entro il termine che sarà previsto nella futura procedura 
negoziata, che avranno presentato la richiesta d’invito entro il termine previsto dal presente avviso, e 
che risultino registrati alla piattaforma Sintel ed iscritti all’albo telematico dei fornitori, qualunque sia il 
loro numero e anche in presenza di una sola manifestazione di interesse, e senza alcuna fase di 
formale prequalifica (i requisiti verranno accertati in fase di gara).  
L'operatore economico invitato individualmente avrà̀ la facoltà̀ di presentare offerta o di trattare per sé 
o quale mandatario di operatori riuniti, sia con soggetti a loro volta invitati singolarmente, sia con 
soggetti che non avevano manifestato interesse, non essendovi rischi di alterazione della concorrenza, 
non essendo prevista una fase di prequalifica, e non essendo stato previsto un contingentamento del 
numero di operatori da invitarsi alla procedura, la quale è sostanzialmente aperta al mercato. 
 
Art. 8. Procedimento di gara 
Il servizio sarà affidato mediante procedura gestita con sistemi telematici (Sintel), previa consultazione 
di operatori economici individuati a seguito della presente indagine di mercato. 
L’appalto sarà aggiudicato con il criterio di offerta del miglior rapporto qualità/prezzo, con le modalità 
di cui alla lettera di invito con la quale gli operatori economici selezionati saranno invitati a presentare 
offerta. 
Risulteranno aggiudicatari i primi tre soggetti utilmente collocati nella graduatoria di merito. 
 
Art. 9. Trattamento dei dati e informazioni 
Ai sensi del decreto legislativo n. 163 del 2006 e del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, il trattamento dei dati personali sarà improntato a liceità, 
correttezza e riservatezza, tutelando i diritti degli operatori economici. Il trattamento è finalizzato a 
consentire l’accertamento della idoneità degli operatori economici a partecipare al procedimento.  I 
dati saranno utilizzati dagli uffici esclusivamente nell’ambito del presente procedimento e negli 

https://www.arca.regione.lombardia.it/wps/portal/ARCA/Home/e-procurement/elenco-fornitori
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eventuali procedimenti connessi. Il conferimento è obbligatorio ai fini della partecipazione alla 
procedura. 
 
Allegati: fac-simile richiesta di invito 
 

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
Dott. Angelo Linetti 


